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1 OBJETIVO  

Estabelecer rotinas adotadas pela empresa em qualquer tipo de acidente que envolva bens 
ou pessoas da.Sulcatarinense. 

2 RESPONSABILIDADE  

A responsabilidade pela elaboração, implementação e revisão deste documento é do 
coordenador da qualidade, gerente administrativo e engenheiro de segurança. 

3 ABRANGÊNCIA  

Todos os setores da Sulcatarinense Mineração Artefatos de Cimento, Britagem e 
Construções Ltda. 

4 DOCUMENTOS COMPLEMENTARES  

PGR e PCMSO. 

5 DEFINIÇÕES 

PGR – Programa de Gerenciamento de Riscos. 

PCMSO – Programa de Controle Médico e Saúde Ocupacional. 

6 DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES  

Todos os acidentes, além das questões envolvidas diretamente com a ocorrência, tais 
como, perdas de vidas, perdas materiais, perdas indiretas (transtornos de vida pessoal, 
profissional, psicológicos, constrangimentos, etc), existem as questões legais, 
administrativas e de segurança do trabalho que devem ser consideradas, assim, o 
procedimento para o caso de acidentes deve ser seguido conforme descrito abaixo: 
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1. EM CASO DE ACIDENTES COM EMERGÊNCIAS MÈDICAS  avisar imediatamente o 
encarregado do setor ou obra. Em seguida responsáveis pelo SEESMT (ENGENHEIRO DE 
SEGURANÇA e PÁTIO – TÉC. DE SEGURANÇA E TÉC DE ENFE RMAGEM, OBRAS – 
TÉC. SEGURANÇA) , ver relação de telefones no item 7 abaixo.  
 

2. EM CASO DE GRAVIDADE NA EMERGÊNCIA ACIONAR O SAM U 192 OU BOMBEIROS 
193 IMEDIATAMENTE. EM SEGUIDA AVISAR ENCARREGADOS E  SEESMT. 
 

 
3. EM CASO DE ACIDENTES EM VIAS DE TRÁFEGO : sinalizar com cones, triângulo e galhos 

de árvore e avisar a SULCATARINENSE (ENCAR. DE TRANSPORTE, ENG. DE 
SEGURANÇA, TÉC. DE SEGURANÇA).  
 

4. EM CASO DE ACIDENTES NO TRECHO DE OBRA  OU NAS INSTALAÇÕES DA 
SULCATARINENSE : avisar encarregado, Eng. De Segurança, Téc. De Segurança e 
Engenheiro Responsável do Setor.  

 
5. EM CASO DE VÍTIMAS QUE POSSAM SER REMOVIDAS , sem necessitar do SAMU ou 

BOMBEIRO , ver relação de telefones no item 7 abaixo. Comunicar Tec de Segurança e Tec. 
De Enfermagem para prestar primeiros socorros e levar imediatamente para o HOSPITAL 
MAIS PROXIMO, em caso de dúvidas entrar em contato com a Administração da 
SULCATARINENSE;  

Obs: Não realizar a remoção de vítimas com o própri o veículo, aguardar o transporte de 
emergências, salvo em situações sem muita gravidade  e em localidades onde não exista o 
serviço de emergências. 

 
CASOS DE EMERGÊNCIAS MÉDICAS: 
 
Quedas de Altura, Quedas de Objeto sobre o Corpo, A tropelamentos 

 Com fortes dores abdominais intensas; 

 Com sangramentos e ferimentos profundos e múltiplos; 

 Com fraturas, mesmo sem ruptura de pele ou perda de consciência, mas com dor 
intensa e dificuldade de movimentação; 

 Com muita dificuldade de respirar; 

 Com perda de consciência; 

 Com crise convulsiva; 

 Vômitos com muito sangue; 
 
Acidentes de Trânsito 

 Com fortes dores abdominais intensas; 

 Vômitos com muito sangue; 

 Com sangramentos e ferimentos profundos e múltiplos; 

 Com fraturas, mesmo sem ruptura de pele ou perda de consciência, mas com dor 
intensa e dificuldade de movimentação; 

 Com muita dificuldade de respirar; 

 Com perda de consciência; 
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 Com crise convulsiva; 

 Com perfuração do corpo (membros, tórax, cabeça, pescoço); 

 Com queimaduras; 

 Com parada cardio-respiratória (com dificuldade de respirar); 

 Com perda de membros (dedos, mão, braço, pé, pernas, etc..); 

 
Lançamento de Objeto contra Partes do Corpo 

 Com perfuração do corpo (membros, tórax, cabeça, pescoço); 

 Com sangramentos e ferimentos profundos e múltiplos; 

 Com intensas dores abdominais; 

 Vômitos com muito sangue; 

  Com fraturas, mesmo sem ruptura de pele ou perda de consciência, mas com dor 
intensa e dificuldade de movimentação; 

 Com muita dificuldade de respirar; 

 Com perda de consciência; 
 
Choques Elétricos 

 Com queimaduras; 

 Com parada cardio-respiratória (com dificuldade de respirar); 

 Com crise convulsiva; 

 Com perda de consciência; 

 Com sangramentos e ferimentos profundos e múltiplos;  

 Com fraturas, mesmo sem ruptura de pele ou perda de consciência, mas com dor 
intensa e dificuldade de movimentação; 

 
Esmagamentos 

 Com perda de membros (dedos, mão, braço, pé, pernas, tórax, etc..); 

 Com sangramentos e ferimentos profundos e múltiplos; 

 Vômitos com muito sangue; 

  Com fraturas, mesmo sem ruptura de pele ou perda de consciência, mas com dor 
intensa e dificuldade de movimentação; 

 Com muita dificuldade de respirar; 
Envenenamentos e/ou Intoxicações (por produtos ou p icadas de animais peçonhentos) 

 Quadros de crises convulsivas; 

 Quadros de perda de consciência; 

 Quadros de dores abdominais intensas; 
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 Vômitos com muito sangue; 

 Quadros de hemorragias; 

 
Quadros Clínicos de Urgência 
 

 Parada cardíaco-respiratória; 

 Infarto agudo do miocárdio, com dores no peito, amortecimento do braço, pupila 
dilatada, respiração ofegante; 

 Acidente vascular cerebral, com quadro de desmaio, sem motivo aparente, 
acometido de crises convulsivas; 

 Crises hipertensivas, quadros de pressão altíssima;  

 Quadros de hipotensão arterial, quadros de pressão muito baixa; 

 Dores intensas sem motivo aparente (crises renais, apendicite aguda, etc); 

 Hemorragias de grande porte sem motivo aparente; 

 Perda de consciência de longa duração sem motivo aparente; 

 Quadro grave de convulsão sem motivo aparente; 
 
 
 
 
 
 
 
 
6. EM CASO DE ACIDENTES DE TRÂNSITO EM RODOVIAS E RUAS : caso seja em 

Rodovias Federais , contatar a Polícia Rodoviária Federal (fone:191 ),  em caso de Rodovia 
Estaduais  , contatar a Polícia Rodoviária Estadual (fone: 198 ) e em caso de Ruas  contatar a 
Polícia de Trânsito (fone : 190 ). Em caso de não haver condições de uso de telefone, 
sinalizar para um automóvel avisar o Posto Policial mais próximo. 
 

7. AVISAR A SULCATARINENSE : 
 

 
SULCATARINENSE (0XX-48-3243-3136) 
 
BOMBEIRO (193) 
SAMU (192) 
POLICIA RODOVIARIA FEDERAL (191) 
POLICIA RODOVIARIA ESTADUAL (198) 

 
Importante salientar que todo acidente havendo ou não danos materiais deverão ser registrados em 
relatório elaborado pelo setor (importante ter registros fotográfico) e encaminhado para os gerentes 
responsáveis. Esta atitude tem como objetivo dar subsídios para que os envolvidos possam tomar as 
devidas providências (AÇÕES CORRETIVAS E PREVENTIVAS). 
 
Os relatórios de vistorias são realizados com freqüência nos setores onde são avaliadas as questões 
de riscos nos postos de trabalho. Estes relatórios são encaminhados para os gestores das área para 
que tenham conhecimento do problema e para que tomem as devidas providências (AÇÕES 
CORRETIVA E PREVENTIVAS). 

CHAMAR O SAMU OU BOMBEIRO  EM TODA E 
QUALQUER SITUAÇÃO QUE POSSA SER 
INTERPRETADA COMO RISCO DE MORTE 
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7 REGISTROS 

CAT 

Relatório de vistoria do SEESMT 

Relatório de acidentes do SEESMT 

Atestado de Óbito 

Boletim de Ocorrência Policial. 

8 ANEXOS 

Não se aplica. 


